
CONTRATAÇÃO PÚBLICA 

Experiência Profissional

No  contexto  da   especialização  de  algumas  áreas de  intervenção,  a Willis -  Corretores  de  Seguros,  S.A. 

reforçou a sua aposta na constituição de um Departamento Autónomo na Prestação de Serviços de Gestão de 

Riscos e Seguros a Entidades Públicas.

A nova equipa tem uma vasta experiência de trabalho com:

AUTARQUIAS

SERVIÇOS MUNICIPALIZADOS

EMPRESAS MUNICIPAIS

ENTIDADES DE SAÚDE

ESTABELECIMENTOS DE ENSINO

INSTITUTOS PÚBLICOS

ORDENS PROFISSIONAIS

EMPRESAS PÚBLICAS

Na Willis  trabalhamos com toda a  administração directa e indirecta do 
Estado,  oferecendo  vantagens  nítidas  a  nível dos custos,  como das 
garantias seguras, e de simplificação e controlo  do  modelo de  gestão 
dos seguros.   

A PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS PROPOSTA PODE DESENVOLVER-SE EM DOIS DOMÍNIOS DISTINTOS:

Apoio Técnico e Assessoria no lançamento e acompanhamento de um procedimento público para escolha 

de seguradoras que assumam os riscos a transferir às melhores condições de contratação.

Gestão da Carteira de Seguros objecto de adjudicação, assegurando toda a colaboração na gestão das 

apólices e sinistros, e na monotorização dos contratos de seguros adquiridos.

CONTACTOS:

A Willis - Corretores de Seguros, S.A., com sede na Av. da Liberdade nº 49 4º, 1250-139 Lisboa, é um mediador de seguros inscrito na categoria de Corretor de Seguros junto do Instituto de Seguros de Portugal (ISP) sob o nº 2000020/3,

desde 8 de Agosto de 1979, estando autorizado a exercer a sua actividade nos ramos vida e não-vida.

Para mais informações quanto a este registo por favor consultar o ISP em www.isp.pt

Luís Arruda
Director Coordenador
Telefone: 21 322 28 36

E-mail: luis.arruda@willis.com

Marta Santos
Gestora de Conta e Apoio Técnico

Telefone: 21 322 28 76

E-mail: marta.santos@willis.com

 

João Paulo Mendes
Director

Telefone: 21 322 28 69

E-mail: joao.mendes@willis.com
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Licenciado em Direito, com pós-graduações em Gestão Empresarial na Actividade Seguradora, Direito dos 

Concursos, e Direito dos Seguros.

Técnico Analista de Riscos Industriais, credenciado pela APS.

Especialista em Gestão de Riscos Industriais.

Formador credenciado pelo IEFP.

40 anos de experiência profissional em seguradores e corretores, desenvolveu nos últimos 23 anos 

consultoria e gestão especializada em riscos e seguros no domínio da Contratação Pública.

Licenciado em Gestão.

Técnico Analista de Riscos Industriais, credenciado pela APS.

Com 20 anos de experiência profissional em seguradores e corretores, desenvolveu nos últimos 14 anos 

consultoria e gestão especializada em riscos e seguros no domínio da Contratação Pública.

Com 22 Anos de experiência profissional na actividade seguradora, desenvolveu nos últimos 9 anos a sua 

actividade ligada à gestão de frotas de seguros de Entidades Públicas e ao apoio à área da Contratação 

Pública de Seguros

A Willis - Corretores de Seguros, S.A., com sede na Av. da Liberdade nº 49 4º, 1250-139 Lisboa, é um mediador de seguros inscrito na categoria de Corretor de Seguros junto do Instituto de Seguros de Portugal (ISP) sob o nº 2000020/3,

desde 8 de Agosto de 1979, estando autorizado a exercer a sua actividade nos ramos vida e não-vida.

Para mais informações quanto a este registo por favor consultar o ISP em www.isp.pt

Luís Arruda

Director Coordenador

Telefone: 21 322 28 36

E-mail: luis.arruda@willis.com

Marta Santos

Gestora de Conta e Apoio Técnico

Telefone: 21 322 28 76

E-mail: marta.santos@willis.com

 

João Paulo Mendes

Director

Telefone: 21 322 28 69

E-mail: joao.mendes@willis.com

LISBOA

Avenida da Liberdade, Nº49

4º piso; 1250-139

T:+351 213 222 800

PORTO

Avenida Sidónio Pais, 379

Edifício B - 2º Piso - Sala 8; 4100-468

T:+351 220 026 700
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V ANTAGENS N A CONTRAT AÇÃO DOS SERVIÇOS

D A WILLIS - CORRETORES DE SEGUROS,  S .A.

Atualmente a Administração e as Entidades Públicas estão concentradas na preocupação principal de contenção das 

despesas,  com particular atenção para o custo com os seus seguros.

Compreendemos que atualmente os critérios económicos prevalecem sobre outros parâmetros contratuais, sendo por

isso fundamental o nosso conhecimento do mercado para obter uma negociação profissional e assegurar a vantagem 

conpetitiva das propostas.

Também, quando há um sinistro que afeta tanto a propriedade pública como os cidadãos que sofrem danos e prejiuzos, 

a Willis está presente junto dos seus parceiros para atuar com o máximo envolvimento apoiando as entidades públicas, 

tanto técnica como administrativamente, na gestão e resolução de danos e reclamações.

A defesa dos seus interesses na liquidação dos danos, e o compromisso de fornecer um serviço completo na mediação 

dos contratos de seguros subscritos, é o principal objetivo da nossa empresa.

Que riscos devem preocupar as entidades públicas?

Os riscos fundamentais a que estão expostas as entidades públicas são os seguintes:

1. Riscos de Pessoas

2. Riscos de Danos Patrimoniais

3. Riscos de Responsabilidades Legais / Profissionais

A Willis é formada por uma equipa de profissionais com reconhecida experiência no setor público de seguros.

Que oferecemos?

• Auditoria dos seus contratos de seguro

• Identificação dos seus risco

• Assessoramento na sua gestão

• Desenho dos requisitos técnicos na contratação de seguros

• Aconselhamento em diferentes alternativas de contratação

• Sondagem e negociação com o mercado de seguros 

• Apoio técnico e jurídico na resolução de assuntos relacionados com  os seguros e o riscos

• Defesa dos interesses dos nossos clientes na gestão, tramitação e resolução dos sinistros
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• Avaliação do dano corporal e ralização de peritagens sobre má prática seguradora

• Mediação integral do seu programa de seguros,  franquias e sinistralidade

Nosso valor acrescentado 

• Conhecimento e liderança ao serviço das entidades públicas 

• Experiência e profissionalismo da nossa equipa de especialistas

• Capacidade para negociar com o mercado segurador

• Acesso e conhecimento técnico de soluções internacionais

• Contato permanente com os principais gestores da Administração Local, Regional, Serviços Públicos de Saúde

e Grupos Hospitalares

• Estrutura local com qualidade de serviço imediato

• Compromisso com um serviço profissional

WILLIS, Corretores de Seguros S.A.
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