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APRESENTACAO

A MDS consultores de seguros e risco, desenvolve a sua atividade na drea da gestdo de riscos e seguros
desde 1984, sendo actualmente a lider do mercado Portugués nesta area, com 13,64% de quota de
mercado, entre mais de 90 operadores, conforme pode ser verificado pela publicacdo oficial do Ranking de

corretores, emitido pela Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de PensGes (ASF).

No que respeita ao setor publico e como consequéncia do seu largo portefdlio de clientes desta natureza, a
MDS detém relevante conhecimento e experiéncia na gestdo de riscos e seguros deste setor, incluindo toda
a assessOria necessaria a preparacao, abertura, acompanhamento, adjudicacdo e implementacdo de

procedimentos de aquisicao de seguros ao abrigo do CCP.

Neste sentido, o nosso trabalho baseia-se na inventariacdo e andlise dos riscos que recaem sobre as
entidades, incluindo a elaboracdo dos clausulados dos contratos de seguros adaptados aos riscos
identificados e, por outro lado, a assessoria ao desenvolvimento e conclusdo de todo o processo de
aquisicdo das apdlices de seguro necessarias, através da realizacdo de procedimento previsto no CCP, bem

como a gestdo e consultoria relativa a execuc¢do dos contratos adjudicados.
Resumidamente, a nossa metodologia de trabalho consubstancia-se nas fases a seguir resumidas:

« FASE1
A avaliacao das necessidades

Nesta fase sdo realizados todos os trabalhos necessarios a identificacdo, preparacdo e definicdo
clara das principais caracteristicas do objeto da contratacdo a realizar na Fase 2. Esta avaliacdo

permitira legitimar as principais opcdes a especificar no caderno de encargos.
Fundamentalmente, esta fase baseia-se nos seguintes trabalhos:

a) Levantamento completo e andlise exaustiva de todos os termos contratuais das apdlices em
vigor contratadas pela entidade, incluindo documentacdo relativa a sua atividade.

b) Desenvolvimento de todas as acbes necessdrias a identificacdo, andlise, tipificacdo e
quantificacdo dos riscos que recaem sobre o patrimdnio, funcionarios e responsabilidades

da entidade.
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c) Emissdo de relatdrio/parecer para debate sobre a situacdo atual da carteira de seguros da
entidade e sua adequacdo, de acordo com a acareacao das conclusGes retiradas dos
trabalhos referidos nos pontos a) e b) supra, incluindo a simulacdo de cendrios para

afinacdo do clausulado a contratar.

«» FASE 2
A formagao do contrato

Iniciacdo do processo que ird permitir celebrar o contrato entre o adjudicante/entidade publica e o

adjudicatario/Segurador(es), assentando nos seguintes passos:

a) Elaboracdo de Programa de Procedimento e Caderno de Encargos para o procedimento a
realizar.

b) Acompanhamento de todo o processo durante a fase de concurso

c) Emissdo de relatério preliminar e final para aprecicdo do juri

d) Fornecimento de minuta para contrato escrito

e) Colocac¢do/implementacdo do novo Programa de Seguros/Carteira de Seguros

< FASE 3
A gestdo do contrato
Nesta fase, o servico a prestar baseia-se na implementacdo e subsequente assisténcia correta e
eficiente dos contratos de seguros, incluindo sinistros, que venham a ser adjudicados na sequéncia
do procedimento realizado, bem como no acompanhamento da evolugdo dos riscos, fornecimento

periddico de informacdo de gestdo e formacdo aos colaboradores da entidade sobre os seguros

contratados e riscos transferidos.

A prestacao de servigcos a assegurar pela MDS assenta na Implementacao e Gestdao Operacional da

Carteira de Seguros e Riscos da entidade e inclui as vertentes de:

a) Implementagdo dos seguros adjudicados
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b) Gestdo operacional da carteira de seguros e riscos:

e Gestdo técnica

e Gestdo administrativa
e Gestdo de sinistros

e Gestdo de riscos

e Gestdo de cobrancas

e Gestdo de seguros individuais (opcional)

Disponiveis para qualquer esclarecimento e/ou reunido que entendam necessario, muito agradecemos o

vosso contacto por qualquer uma das vias a seguir indicadas:

Jodo Chapelas Délia Marques
Public Entities | Director Public Entities | Coordenadora
Contactos: Contactos:
Telefone: 210108502, Telemdvel 935229982, Telefone: 210108511, Telemdvel 935241838,
E-mail: joao.chapelas@mdsinsure.com E-mail: delia.margues@mdsinsure.com

Apresentamos 0s nossos cumprimentos,
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